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Tên & Địa chỉ  Số tham chiếu: XXXXX 

 

Bộ đã xác định hoạt động gian lận dẫn đến việc thẻ bằng lái xe của bạn bị gửi cho một bên trái phép. Một 
cuộc điều tra hình sự đã được bắt đầu và người ta xác định rằng các đối tượng có được thông tin cá nhân về 
bạn từ một nguồn bên ngoài được sử dụng để truy cập các dịch vụ trực tuyến Texas.gov. Vào thời điểm đó, 
địa chỉ gửi thư đã được thay đổi và yêu cầu giấy phép lái xe thay thế. 

 
Bộ sẽ cấp cho bạn bằng lái xe thay thế miễn phí. Để giúp bạn vớiproce ss này, vui lòng gọi XXX-XXX-
XXXX và cung cấp số tham chiếu được hiển thị ở trên.  Nhân viên bộ phận sẽ hỗ trợ bạn sắp xếp một cuộc 
hẹn ưu tiên tại Văn phòng Giấy phép Lái xe địa phương của bạn. Vui lòng mang đến  cuộc hẹn của bạn  bằng 
lái xe của bạn và bất kỳ một trong các tài liệu từ Danh sách yêu cầu nhận dạng chính, phụ hoặc hỗ trợ tại 
 Yêu cầu nhận dạng | Sở An toàn Công cộng (texas.gov) / English - Identification Requirements | Department of 
Public Safety (texas.gov). 

 

Cuộc điều tra hình sự của Bộ về vấn đề này đang được tiến hành. Nếu bạn nghi ngờ gian lận hoặc đánh cắp 
danh tính và muốn báo cáo nó, vui lòng truy cập iwatchtx.org và điền vào tất cả các thông tin thích hợp.  Trong 
trường "Vị trí của hoạt động", vui lòng bao gồm "Gian lận/Sự cố bảo mật". Điều này sẽ đảm bảo rằng thông 
tin của bạn được chuyển tiếp đến đúng điều tra viên, người sau đó sẽ liên hệ với bạn để theo dõi. 

 
Chúng tôi cũng khuyên bạn nên thường xuyên theo dõithông tin liên quan đến ide ntity của mình và báo cáo 
hoạt động đáng ngờ cho cơ quan thực thi pháp luật địa phương.  Để biết thông tin và hướng dẫn về cách xác 
định hành vi trộm cắp, chúng tôi khuyên bạn nên truy cập trang web của Tổng chưởng lý Texas tại 
https://www.texasattorneygeneral.gov/consumer-protection. 

 
 
 

Trân trọng, 
 

 
Sheri Gipson,  Trưởng bộ  
phận Giấy phép Lái xe 
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