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本局は、あなたの運転免許証が許可されていない第三者に送信された不正行為を確認しました。犯罪捜査が開始され、対
象者が Texas.gov オンライン サービスへのアクセスに使用された外部ソースからあなたに関する個人情報を取得したことが判
明しました。その際、郵送先住所が変更され、運転免許証の再発行が依頼されました。 

 
同局は、無償であなたの代替運転免許証を発行します。この手続きを行うには、XXX-XXX-XXXX  に電話し、上記
参照番号をお知らせ ください。最寄りの運転免許事務所で優先的に予約を取ることができるよう、担当者がサポートします。
運転免許証と、下記の一次、二次、または補助身分証明書要件リストに記載された、いずれかの書類をご持参ください。 

Identification Requirements 身分証明書の要件| Department of Public Safety 公安局 (texas.gov)  
 

この件に関する同局の刑事捜査は継続中です。詐欺や個人情報の盗難が疑われ、それを報告したい場合は、iwatchtx.org

にアクセスして関連するすべての情報を記入してください。" 行為の場所 " の欄には、"詐欺/セキュリティインシデント" を含めて
ください。これにより、あなたの情報が適切な調査担当者に転送され、担当者がフォローアップの為にあなたに連絡します。 

 
また、個人情報関連の情報を定期的に監視し、不審な動きがあれば地域の法執行機関に報告することをお勧めします。個
人情報の盗難に関する情報とガイダンスについては、テキサス州司法長官の ウェブサイト 

https://www.texasattorneygeneral.gov/consumer-protection にアクセスすることをお勧めします。 
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http://www.dps.texas.gov/
https://www.dps.texas.gov/section/driver-license/identification-requirements

